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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1.

Vymezeni pojmti
Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP*) plati pro smluvni vztahy mezi dodavatelem, jakoZto korporaci Living Media s.r.o.,
kterou mohou na zakladé zplnomocriujicich smluvnich vztahd zastupovat povéreni zastupci (ddle jen ,,Living Media®), a odbérateli,
jakoZzto jejimi obchodnimi partnery (déle jen ,,Odbératel®), pfi poskytovani sluzeb formou vyroby a publikace audiovizudlnich dél, online
PR ¢lankd, online bannerové reklamy apod. na TV Bydleni (www.tvbydleni.cz) a TV Architect (www.tvarchitect.com)
Neni-li uvedeno jinak, oznacuji se veSkera ustanoveni tykajici se vyroby audiovizudlnich dél jako jsou porady, jakakoliv videa, reklamni spoty,
sponzorské vzkazy, PR clanky, reklamni online bannery apod. celkové pod pojmem ,,Dilo“. A obdobné, neni-li uvedeno jinak, oznacuji
se veskerd ustanoveni tykajici se publikace vySe uvedenych dél na internetovych strankdch a socidlnich sitich dodavatele pod pojmem
»Zverejnéni dila““.
Smlouva je uzaviena v okamziku akceptace zastupcem Odbératele zdvazné objednavky (dale jen ,,Smlouva“).

2.
Zakladni platebni podminky

Odbératel se zavazuje ve prospéch Living Media za poskytnutou sluzbu spocivajici ve vyrobé ¢i Zverejnéni dila zaplatit sjednanou cenu
uvedenou ve Smlouvé. K sjednané cené se pfipo¢itd DPH v zdkonné vysi. Living Media na sjednanou cenu vystavi fakturu (dariovy doklad).
Sjednana cena (nebo jeji jednotlivé ¢asti) je splatnd vidy 14 dni od data vystaveni faktury a faktura je vZdy vystavena pfi zapoceti vyroby,
nebo Zverejnéni dila, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak.

V pripadé prodleni Odbératele s thradou sjednané ceny nebo jeji ¢3asti, je Odbératel povinen hradit trok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné
¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

3.

Dilo vyrobené Living Media
Living Media je povinna realizovat vyrobu Dila, je-li vyroba Dila pfedmétem Smlouvy s Odbé&ratelem a v souladu s pokyny Odbératele,
av&ak vyhradné tak, aby vyroba Dila obsahem i formou odpovidala obecné zavaznym prévnim predpistim CR a obecné& uzndvanym etickym
normam.
Odbératel poskytne Living Media patfi¢nou soucinnost zejména pfi piipravé podkladt a tvorbé koncepce Dila, stanoveni termind pro jeho
realizaci v¢etné termind ndhradnich a uréeni osoby povérené k zastupovani Odbératele. Neposkytne-li Odbératel dostate¢nou soucinnost,
¢i bude nutno provadét neplanované lpravy na zakladé dodatecnych poZadavk(l Odbératele, zavazuje se Odbératel uhradit vzniklé
vicenaklady, a to az do 50 % z celkové ceny Dila.
Za vécnou spravnost Odbératelem dodanych textovych, grafickych ¢i obrazovych podkladti pro vyrobu Dila odpovida Odbératel.
Living Media se zavazuje zajistit potfebna opravnéni k uZiti autorskych dél, kterd pouzila pfi tvorbé Dila, a to zejména formou pfislusnych
(pod)licenénich smluv s kolektivnimi spravci.
Living Media je povinna umoznit Odbérateli konzultaci konceptu Dila a pfedvedeni jeho findlni podoby ke schvaleni, pokud o to Odbératel
projevi zdjem a poskytne k tomu nezbytnou soucinnost. Neprojevi-li Odbératel bez zbytecného prodleni zajem o konzultaci Dila, povazuje
se Dilo za schvélené ve findIni podobé od Living Media.
V pfipadé, Ze Odbé&ratel nevyjadii pisemné veskeré vyhrady k vyrobenému Dilu nejpozdé&ji 7 dni po zaslani ndhledu vyrobeného Dila
na kontaktni e-mailovou adresu, ackoliv se mél moZnost k jeho obsahu vyjadfit, nebo nejpozdé&ji do 24 hodin po prvnim Zverejnéni dila,
povazuije se Dilo za schvdlené bez vyhrad.
Living Media pouzije pro Zverejnéni dila vyhradné Dilo schvalené Odbératelem, nebo Dilo, které se povazuje v souladu s témito VOP
za schvélené.

4.

Licen¢ni podminky
Odbératel bere na védomi, Ze vyrobené Dilo je jedine¢nym vysledkem autorské tviréi ¢innosti a veskerd majetkova/autorska préva se Fidi
autorskym zakonem. Odbératel se zavazuje uZivat Dilo pouze v souladu s pfislusnymi obecné zavaznymi prévnimi predpisy CR a pouze
ve sjednaném rozsahu uzivani. Rozsah, dobu, tzemi ¢i zplsob uziti Dila je Odbératel opréavnén prekrocit pouze na zdkladé predchozi
pisemné dohody s Living Media. V piipadé neopravnéného prekroceni sjednaného rozsahu uzivani, doby, tzemi ¢ zplsobu uZiti Dila
se Odbératel zavazuje uhradit Living Media smluvni pokutu ve vy3i jeden a pul ndsobku sjednané celkové ceny za kazdy takovy pripad
porusenti.
Living Media poskytuje Odbérateli k Dilu nevyhradni opravnéni k vykonu préva (licenci) ke komerénimu uZiti, a to pouze pro Dilo v celku
tzn. v nezménéné podobé, lizemné neomezenou, casové omezenou na dobu trvani 10 let. Licence je udélena k uzivani na internetu tzn.
jakékoliv internetové stranky a socialni sité. Vyrobena Dila nelze standardné publikovat v televiznim vysiléni. Takovy zdmé&r je potreba bud’
predem konzultovat a zahrnout tento poZadavek jiz do Smlouvy, nebo je nutné tento zdmér dodatecné oznamit, aby Living Media
dodatecné zajistila potfebna opravnéni.
Odbératel md pravo udélit ¢i podsoupit licenci trfetim osobam, vzdy ale pouze a jenom na uziti Dila ve zcela nezménéné podobé.
Odbératel neni opravnén Dilo upravovat, ménit, doplriovat ¢i zkracovat bez predchozi pisemné dohody s Living Media. Odbératel
se zavazuje dostateénym zpusobem ochranit Dilo pred jeho zneuZitim. V piipadé poruseni nékteré z téchto povinnosti se Odbératel
zavazuje uhradit Living Media smluvni pokutu ve vysi jeden a pil ndsobku sjednané celkové ceny za kazdy takovy pfipad poruseni.
Odbératel se zavazuje zprostit Living Media a ji zastupovana média veskerych pripadnych narokd tretich osob a nese plnou odpovédnost
za to, Ze uziti Dila mimo média zastupovana Living Media nezpusobi Living Media Zaddnou $kodu. Zaroveri se zavazuje poskytnout Living
Media odskodnéni v pIné vysi, véetné ndhrady vsech vydajd, ztrat a uslého zisku, v pripadé, Ze je Living Media utrpi v disledku jednani
Odbératele. Zejména, nikoliv v3ak vylu¢né, se jedna o pfipadné naroky vyplyvajici z prava na ochranu proti nekalé soutézi, soutézniho
prdva, autorského prdva a vseobecnych osobnostnich prav.
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5.1

5.2

53

5.4

5.5

5.6

6.3

6.4
6.5

6.6

7.2

7-3

TVBYDLENI.CZ TVARCHITECT.COM mfo@[iv.ing-med.ia.cz
= = www living-media.cz

5.
Dilo dodané Odbératelem

Odbératel ma pravo dodat dilo vyrobené jinou osobou, pokud neni v rozporu s podminkami té&chto VOP. Living Media je opravnéna
odmitnout dilo vyrobené jinou osobou, pokud dilo nesplriuje nize uvedené technické a kvalitativni parametry Living Media, pfip. je
v rozporu s podminkami téchto VOP a Odbératel neprodlené nesjedna népravu.
Z&kladni technické podminky pro vyrobu Dél jsou: obraz ve FULL HD 1920x1080p, ve snimkovaéni 25 fps; audio signal musi byt zaznamenam
ve stereu popft. v mono verzi (audiosigndl musi byt shodny v obou kanalech A1 a A2), zvukova Uroveri musi byt normalizovéna na -6 dBfs,
Casovy posun (offset) mezi obrazem a zvukem nesmi byt subjektivné postfehnutelny; audiovizudini dilo musi byt ve formatu H.264,
H.265, MOV, MPEG-2 pop¥. AVI.
Living Media si vyhrazuje pravo v pfipadé dodanych dél, konkrétné textd PR ¢lankd, moZnost redakénich dprav za Gcelem napraveni
drobnych nedostatk ¢i obsahovych nesrovnalosti, vzdy ale tak, aby nebyl zménén smysl ¢i Gcel textu.
Odbératel prohlasuje, Ze jim dodané dilo ¢i jim dodany material pro vyrobu Dila Living Media dle Smlouvy, ziskal Odbératel v souladu
s autorskym zdkonem a obcanskym zdkonikem od autor(, vykonnych umélcd, vyrobct zvukovych, obrazovych a zvukové obrazovych
zaznami a Ze ziskal od zucastnénych osob opravnéni k vykonu prava uziti dél, vykond, zvukovych a zvukové obrazovych zaznamd,
jakoZz i vSech osobnostnich prdv, a to v takovém rozsahu, ze Living Media je opravnéna uzit dodané dilo v zastupovanych médiich, aniz by
byla povina uzavirat s témito osobami zvlastni smlouvy a aniz by mu véi nim vznikaly jakékoliv jiné zédvazky. Odbératel také vyslovné
prohlasuje, Ze veskeré pfipadné honorare a odmény vlastnikd ¢&i drzitelt prév v souvislosti s Odbératelem dodanym dilem byly Fadné
vyporadany.
Odbératel je povinen ke kazdému dodanému dilu dodat ,,Pravodni technicky list“, specifikujici nalezZitosti pro kontrolni organy médii,
kterd zastupuje Living Media. Odbératel mlize pozadat Living Media o zaslani formulare k vypInéni.
UkaZze-li se toto prohldseni, popt. informace v Privodnim technickém listu jako nepravdivé, je Living Media opravnéna uplatnit smluvni
pokutu ve vysi 50 % z dohodnuté celkové ceny bez DPH za Zverejnéni dila a od Smlouvy odstoupit. Tim neni dotéena odpovédnost
Odbératele za $kodu, kterou tim Living Media zplsobi véetné nahrady Skody za poruseni dobrého jména Living Media a ji zastupovanych
médii a ndkladl pravniho zastoupeni Living Media v piipadé soudnich sporl ¢&i spravnich Fizeni vedenych proti Living Media ¢&i jf
zastupovanych médii.

6.

Zverejriovani Dila
Living Media je povinna zajistit zverejnéni ji vyrobenych nebo Odbératelem dodanych Dél v ji zastupovanych médiich, a to ve stanovenych
terminech - dle podminek sjednanych ve Smlouvé.
V ptipadé nezverejnéni Dila dle dohodnutych termind, napt. z ddvodu mimoradnych programovych zmén, bude Living Media Odbératele
informovat o tomto bez zbyte¢ného prodleni a dohodne s nim ndhradni termin zverejnéni. Tyto zmény, jsou-li Fadné Living Media
odlivodnény, nejsou povazovény za poruseni Smlouvy.
V pripadé chybného Zverejnéni dila, ma Odbératel ndrok na ndhradni termin/y zverejnéni ve spravném znéni Dila, popr. slevu ze sjednané
ceny za chybné zverejnénou &ast, a to pouze v pripadé prokazatelného zavinéni ze strany Living Media a maximalné v rozsahu prokazanych
chyb.
V pripadé nezverejnéni Dila, md Odbé&ratel narok na ndhradni terminy zverejnéni, popf. vraceni sjednané ceny za nezverejnénou ¢ast, a to
pouze v pripadé prokazatelného zavinéni ze strany Living Media a maximalné v rozsahu dil¢iho nepInéni.
Living Media nezarucuje Odbé&rateli, Ze jeho Dilo bude vramci zvefejnéni umisténo na konkrétni pozici. Konkrétni umisténi nenf
narokovatelné, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.
Pozaduje-li Odbératel zménit terminy zverejnéni, je tuto Zadost povinen pisemné predlozit Living Media minimalné 48 hodin
pred planovanym Zverejnénim dila, piip. bezodkladné po doruceni mediaplanu, je-li doruc¢en pozdéji, pricemz Living Media neni povinna
Zadosti vyhovét, zejména z programovych divodd. V odivodnénych piipadech muze Living Media vyhovét i Zddosti predloZzené méné
nez 48 hodin pred planovanym odvysilanim Dila, pokud to provozni podminky umozni.

7

Moznosti odstoupeni od Smlouvy
Odbératel je opravnén v souladu s ustanovenim § 1992 obcanského zdkoniku jednostranné zrusit Smlouvu, jejimz predmétem je vyroba
Dila, pokud zaroveri uhradi Living Media odstupné. Odstupné ¢ini (i) 21 aZz 14 dnl pred zahdjenim vyroby Dila 10%, (ii) 13 az 7 dnl
pted zahajenim vyroby Dila 25%, (iii) 6. az 1. den pred zahajenim vyroby Dila pInéni 50% z dohodnuté celkové ceny bez DPH. Po zahajeni
vyroby Dila ¢inf odstupné ¢astku odpovidajici Living Media sdélené vysi jiz vynaloZenych nakladd na vyrobu Dila, aviak vZdy minimalné 50%
z dohodnuté celkové ceny bez DPH. V pripadé vzniku zakonné povinnosti hradit DPH z odstupného bude odstupné pocitano z dohodnuté
ceny vetné DPH. Odstupné se netictuije, je-li pisemné zruseni Smlouvy doruceno Living Media nejpozdéji 22 pracovnich dnt pred zahdjenim
vyroby Dila.
Odbératel je oprdvnén v souladu s ustanovenim § 1992 ob¢anského zdkoniku jednostranné zrusit Smlouvu, jejimz pfedmétem je Zverejnéni
dila, nejpozdéji 21 dni az 1 den pred pocatkem dohodnutého obdobi pInéni, pokud zaroveri uhradi Living Media odstupné. Odstupné ¢ini pri
zruseni Smlouvy (i) 21 aZ 14 dnd pred podatkem dohodnutého obdobi pInéni 25%, (ii) 13 az 7 dnl pred pocatkem dohodnutého obdobf
pInéni 50%, (iii) 6. az 1. den pred po¢atkem dohodnutého obdobi pInéni 75% z dohodnuté celkové ceny bez DPH. V piipadé vzniku zdkonné
povinnosti hradit DPH z odstupného bude odstupné pocitano z dohodnuté ceny vcetné DPH. Odstupné se netctuje, je-li pisemné zruseni
Smlouvy doruéeno Living Media nejpozdéji 22 pracovnich dnt pred pocatkem dohodnutého obdobi pInéni.
Living Media md pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Odbératel bude v prodleni s poskytnutim jakékoliv vyzadané soucinnosti po
dobu delsi nez 10 pracovnich dnd.
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8.
Ochrana osobnich ddaja

Spravcem osobnich udaji Odbératele podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich idajd a o volném pohybu téchto udajd (déle jen: ,,GDPR”) je Living Media. Osobnimi tdaji se rozumi
veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé.

Living Media jako sprévce urcuje, jak budou osobni tdaje zpracovévany, za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a vybira pripadné dalsi
zpracovatele. SluZeb a aplikaci zpracovateld Living Media vyuZiva pro zajisténi nékterych konkrétnich operaci, které nedokaze zajistit
vlastnimi silami, ale jsou nezbytné k poskytovani a zkvalitfiovdni sluzeb. Spole¢né se vSemi zpracovateli je povinna zajistit veskeré Gsili k
tomu, aby bylo s osobnimi daty nakladano v souladu se zdkonem ¢. 101/2000Sb (dale jen ,,zakon o ochrané osobnich idaji“) a s GDPR.
Living Media prohlasuje, Ze jako spravce osobnich idaji Odbératele splriuje veskeré zakonné povinnosti vyzadované platnou legislativou,
zejména zdkonem o ochrané osobnich tdaji a GDPR.

Osobni Udaje jsou ziskany na zakladé vzajemné komunikace, uzavrrenych smluv a jejich pInéni. Odbératel se zavazuje poskytnout
dostatecné podrobné, aktudini a spravné osobni tidaje pro stanoveny Gcel a bezodkladné ohlasit zmény, které by mohly mit vliv na pInéni
Smlouvy &i vykon prav Living Media.

Z&konnymi divody zpracovani osobnich tidajd je pInéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, spInéni pravni povinnosti podle ¢l. 6 odst.
1 pism ¢) GDPR a opravnény zdjem na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletterd) podle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR. Z téchto zakonnych dvodd Living Media uchovava fakturaéni tidaje, jméno, prijmeni, e-mail, telefonni &islo,
obrazové a zvukové zdznamy a projevy osobni povahy Odbératele. Osobni idaje Living Media uchovéva po dobu nezbytnou k vykonu prav
a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu a k uplatriovani narokd z téchto smluvnich vztaht (po dobu 10 let od ukonceni smluvniho
vztahu). Po uplynuti doby uchovavani osobnich Gidaji Living Media jako spravce pozadda doty¢né osoby o prodlouzeni této doby na zdkladé
souhlasu a pokud souhlas nebude vyslovné udélen, osobni tidaje vymaze.

Living Media prohlasuije, Ze pfijala veskera vhodna technickd a organizaéni opatreni k zabezpeceni osobnich tdajli a Ze k nim maji pristup
pouze zaméstnanci a jimi povérené osoby.

Odbératel ma za podminek stanovenych v GDPR préavo na pfistup ke svym osobnim tdajim dle ¢l. 15 GDPR, pravo na opravu osobnich
Gdaja dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR, pravo na vymaz osobnich tdajt dle ¢l. 17 GDPR, pravo na
prenositelnost Gdajt dle ¢l. 20 GDPR, pravo vznést ndmitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a pravo odovolat souhlas se zpracovanim
pisemné nebo elektronicky na adresu nebo mail Living Media.

Odbératel prohladuje, Ze jim dodané dilo ¢i jim dodany materidl pro vyrobu Dila Living Media dle Smlouvy obsahujici osobni tdaje fyzickych
osob je zpracovdavan v souladu s pravni Upravou ochrany osobnich Udaji a zavazuje se Living Media jakoZto zpracovateli poskytnout
pokyny o rozsahu a zpdsobu nakladani s takto poskytnutymi osobnimi tdaji.

9.

Dal3i prava a povinnosti stran
Prodleni s jakoukoli platbou se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy. V pripadé, Ze je Odbératel v prodleni s thradou sjednané ceny
nebo jeji ¢asti vice nez 14 dnd, ma Living Media pravo i bez predchoziho upozornéni Odbératele (i) ukondéit Zverejiiovani nebo vyrobu Dila,
(i) uplatnit smluvni pokutu ve vy3i 30 % z dohodnuté celkové ceny bez DPH, (iii) odstoupit od Smlouvy.
Smlouva ddle zanikd jejim spIlnénim nebo pisemnou dohodou smluvnich stran.
Odbératel souhlasi se vzdjemnou komunikaci a zasilanim faktur (dariovych doklad(l) za poskytované sluzby v elektronické podobé
prostrednictvim e-mailu. Zaroveri jiz nebude dostdvat faktury v papirové podobé. Pokud se zméni kontaktni idaje Odbératele, je povinen
oznamit to neprodlené zéstupci Living Media. Jakékoliv sdéleni odeslané prostrednictvim e-mailu nebo faxu se povazuje za dorucené druhé
smluvni strané dnem jeho odesldni. Jakékoliv sdéleni odeslané prostrednictvim posty se povazuje za doru¢ené druhym dnem po dni jeho
odeslani. Vyse uvedené plati i pro zasilani faktur.

10.
Zavérecna ustanoveni
Veskeré spory vzniklé ze smluvniho vztahu mezi Living Media a Odbératelem budou v prvnim stupni rozhodovany Okresnim soudem Plzers-
mésto, popft. Krajskym soudem v Plzni, jako soudem mistné prisluSnym.
Living Media je opravnéna tyto VOP ménit. Jejich aktudlni verzi zvefejni na internetovych strankach www.living-media.cz

V Plzni dne 26. 10. 2018

Living Media s.r.o.

Poboéka / Studio: New Living Center, Safrankova 1238/1, Praha-Stoddlky 155 00
Pobocka 2 / Sidlo: Jatecni 862/32, Plzeri 301 00

1€: 06410537, DIC: CZ06410537

bankovni ucet: 2114853086/2700

e-mail: info@living-media.cz

Spole¢nost dodavatele je zapsdna v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Plzni oddil C vlozka 35130
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